ПРИЛОЖЕНИЕ № 1
Техническое задание на открытый конкурс
на обеспечение доступом в сеть Интернет 

проживающих в общежитиях МГУ — 

ФДС, ДСК, ДСВ, ДСЯ, ДСШ
0. Перечень документов, предоставляемых участником размещения заказа в составе  заявки.

Участник размещения заказа должен предоставить в составе заявки копии следующих документов:
0.1.  Копии документов, подтверждающих соответствие участника размещения заказа требованиям, предъявляемым законодательством РФ к лицам, осуществляющим оказание услуг, являющихся предметом данного конкурса:
	№ п/п
	Наименование документа, копию которого следует предоставить
	Ссылка на нормативный акт
	№ пункта технического задания, для выполнения которого необходим документ

	0.1.1. 
	Лицензия на услуги связи по передаче данных
	Постановление Правительства РФ от 18 февраля 2005 г. N 87
"Об утверждении перечня наименований услуг связи, вносимых в лицензии, и перечней лицензионных условий" (с изменениями от 29 декабря 2005 г.)
	2.1.1, 2.1.2

	0.1.2. 
	Лицензия на телематические услуги связи
	Постановление Правительства РФ от 18 февраля 2005 г. N 87
"Об утверждении перечня наименований услуг связи, вносимых в лицензии, и перечней лицензионных условий" (с изменениями от 29 декабря 2005 г.)
	2.1.1, 2.1.2

	0.1.3. 
	Разрешения на эксплуатацию сооружения/сети связи
	Приказ Минсвязи России № 113 от 09.09.2002 г. "Правила ввода в эксплуатацию сооружений связи"

	2.1.1, 2.1.2


1. Общие положения.
1.1. Все услуги должны быть оказаны своевременно. Услуги должны быть оказаны качественно, с соблюдением всех принятых норм и правил в соответствии с законодательством РФ.

1.2. Все услуги должны быть оказаны в соответствии с требованиями промышленной безопасности, охраны труда, техники безопасности и электробезопасности законодательства РФ.

1.3. Все поставляемые товары (при оказании услуг) должны быть новые, не бывшие в использовании, не из ремонта.

1.4. Услуги по своим характеристикам должны соответствовать параметрам, приводимым в требованиях, перечисленных ниже.
2. Характеристики оказываемых услуг, а также используемых товаров и материалов.
2.1. Описание оказываемых услуг.
· Услуга предоставляется 24 часа в сутки ежедневно, без перерывов, за исключением проведения необходимых профилактических и ремонтных работ. Проведение профилактических и ремонтных работ не будет считаться перерывом в предоставлении Услуги и/или нарушением установленных сроков оказания Услуги.

· Срок проведения профилактических работ в течение календарного месяца не может составлять более 4 часов.

· Срок проведения ремонтных (восстановительных) работ составляет не более 48 часов с момента получения Заявки о неисправности Оператором, за исключением срока ремонтных работ, если авария (неработоспособность) сети связи Оператора вызвана стихийными бедствиями, а также противоправными действиями третьих лиц в отношении сети связи или оборудования связи Оператора 
· Техническая поддержка должна обеспечиваться  24 часа в день, 7 дней в неделю

· Услуга должна оказываться на основе современных и перспективных технологий
	№ п/п
	Наименование услуг
	Качественные и количественные характеристики

	2.1.1. 
	Проживающим в общежитие МГУ должен быть предоставлен доступ к ресурсам корпоративной сети МГУ
	

	2.1.1.1. 
	Связанность
	Доступ к корпоративной сети МГУ должен быть организован прямым соединение сети провайдера с сетью МГУ на одном из магистральных узлов связи МГУ на условиях пиринга сетей.

	2.1.1.2. 
	Скорость доступа
	Не менее 10 Мбит для каждого проживающего

	2.1.1.3. 
	Подключение абонентов
	Абоненты должны иметь возможность подключиться к корпоративной сети МГУ без использования беспроводных средств связи.

	2.1.2. 
	Проживающим в общежитие МГУ должен быть предоставлен доступ к  сети Интернет
	

	2.1.2.1. 
	Требования к вариантам подключения услуги (тарифам)
	Подключение услуги для  проживающих должно осуществляться по безлимитным тарифам. Скорость исходящего трафика должна быть не менее 50% от скорости входящего трафика. Услуги должны соответствовать современным требованиям, предъявляемым к скорости доступа к сети Интернет в домовых сетях. Скорости доступа в сеть Интернет в тарифах должны быть различны и охватывать максимально широкий диапазон. Три из предложенных тарифов должны обеспечивать скорость подключение до 100Мб/с. Один тариф должен быть со скоростью свыше 100Мб/с. 

Оператор вправе изменять тарифы, поданные для оценки по конкурсной процедуре, не чаще 1 раза в год. При этом стоимость тарифа не может увеличиваться, а скорость не может уменьшаться.

	2.1.2.2. 
	Дополнительные тарифы
	Оператор вправе предоставлять услуги по тарифам, отличным от представленных на конкурс. Такие тарифы не могут быть хуже представленных на конкурс по стоимости за 1Мб/с.

	2.1.2.3. 
	Дополнительные услуги
	В читальных залах общежитий (не менее одного читального зала на корпус) должен быть организован бесплатный беспроводной доступ в интернет со скоростью не менее 1Мб на человека. Интернет должен предоставляться из расчёта 20 пользователей для ДСВ и 50
пользователей для ФДС. Также должен быть организован бесплатный беспроводной доступ в интернет со скоростью не менее 1Мб на человека в холле минус первого этажа общежития ДСВ из расчета 20 пользователей,  в холлах первого этажа общежития на Литовском бульваре, дом 6, корпус 1 из расчета 40 пользователей.

	2.1.3. 
	Требования по введению в строй сетей провайдера и обслуживанию имеющихся у заказчика
	Адреса: Москва, ул. Кравченко, д. 7. (ДСК), 

Москва, проспект Вернадского, д. 37. (ДСВ), 

Москва, Литовский бульвар, дом 6, корпус 1 

(ДСЯ), Москва, ул. Шаболовка, дом 36 (ДСШ), 

Москва, Ломоносовский проспект, дом 31 

(корпуса 2, 3, 4, 6, 7), 1 корпус нового общежития на улице Светланова (ФДС)

	2.1.3.1. 
	Обслуживание имеющейся сети в в 1 корпусе нового общежития 
	Адрес:1 корпус нового общежития на улице Светланова (ФДС)

	2.1.3.1.1. 
	
	ЛВС и СКС корпуса должны быть взяты на техническое обслуживание силами провайдера. 

	2.1.3.1.2. 
	
	Оборудование ЛВС и СКС, установленное в корпусе, должно быть взято на ответственное хранение. По окончанию действия контракта должно быть сдано по акту в работоспособном состояние.

	2.1.3.1.3. 
	
	Обслуживание ЛВС и СКС корпуса должны производится сертифицированным 

специалистом для работы с оборудованием 

компании Huawei

	2.1.3.2. 
	Введение в строй ЛВС и СКС провайдера в зданиях общежития
	Адреса: Москва, Ломоносовский проспект, 31; проспект Вернадского, 37; улица Кравченко, 7; Литовский бульвар, 6, к. 1; улица Шаболовка, 36

	2.1.3.2.1. 
	Соединение с корпоративной сетью МГУ
	Должно быть произведено в течении 15 дней с момента подписания Партнерского договора

	2.1.3.2.2. 
	Этап 1. 
	10% комнат должны быть оборудованы и подключены к сети интернет и корпоративной сети МГУ в течении 70 календарных дней с момента подписания Партнерского договора

	2.1.3.2.3. 
	Этап 2 
	50% комнат должны быть оборудованы и подключены к сети интернет и корпоративной сети МГУ в течении 90 календарных дней с момента подписания Партнерского договора

	2.1.3.2.4. 
	Этап 3 
	100% комнат должны быть оборудованы и подключены к сети интернет и корпоративной сети МГУ в течении 120 календарных дней с момента подписания Партнерского договора

	2.1.3.3. 
	Согласование проекта ЛВС и СКС
	

	2.1.3.3.1. 
	Этап 1
	Проект ЛВС и СКС должен быть предоставлен для согласования заказчику (Комиссия по сети интернет в общежитиях) в течении 15 календарных дней после подписания Партнерского договора


2.2. Описание используемых товаров и материалов (если при оказании услуг осуществляется поставка товара).

	№ п/п
	Наименование товара или материала
	Наименование параметра указанного товара или материала
	Значение

	2.2.1. 
	Кабель типа витая пара 
	Категория
	Не ниже 5е

	2.2.2. 
	Короба, лотки, гофроканалы
	Цвет
	Должен быть согласован с Управлением Общежитиями

	2.2.3. 
	Оптоволокно
	Тип
	Одномодовое

	2.2.4. 
	Телекоммуникационные шкафы
	Размер и цвет
	Должны быть согласованы с Управлением Общежитиями


3. Срок оказания услуг(лет, месяцев). 5 лет

4. Список документации, которая должна быть передана заказчику перед началом оказания услуг


Исполнительная документация на СКС и ЛВС
5. Описание объекта


Приложение № 3


Приложение № 4
6. Критерии оценки предложений

6.1. Стоимость услуги
Вес критерия составляет 50%

Учитываются тарифы со скоростями до 100Мб/с

Рассчитывается по формуле: 

Mi=sum(Nk*Tik/Sik) (1<=k<=3), где Tik — стоимость тарифа; Sik — скорость тарифа (k-йы тариф, i-ого провайдера); Nk — весовой коэффициент;N1=0,2; N2=0,35; N3=0,45); k=1 — самый медленный тариф; k=3 — самый скоростной тариф.

Претендент с минимальным значение величины Mi занимает первое место и  получает 100 баллов; каждое следующее место получает на 15 баллов меньше. В случае равенства значений Mi у нескольких (n) претендентов, они получают одинаковое количество баллов, следующие за ними получают  на 15*n баллов меньше. Минимальное значение баллов — ноль.
6.2. Диапазон скоростей
Вес критерия составляет 30%

Учитываются тарифы со скоростями до 100Мб/с

Рассчитывается по формуле:

Di=min(Si2-Si1,Si3-Si2), где Sik — скорость тарифа; Si1<Si2<Si3.

Претендент с максимальным значение величины Di занимает первое место и  получает 100 баллов; каждое следующее место получает на 15 баллов меньше. В случае равенства значений Di у нескольких (n) претендентов, они получают одинаковое количество баллов, следующие за ними получают  на 15*n баллов меньше. Минимальное значение баллов — ноль.
6.3. Скорость «медленного» тарифа
Вес критерия составляет 10%

Учитываются тарифы со скоростями до 100Мб/с

Sik — скорость тарифа; Si1<Si2<Si3.

Претендент с максимальным значение величины Si1 занимает первое место и  получает 100 баллов; каждое следующее место получает на 15 баллов меньше. В случае равенства значений Si1 у нескольких (n) претендентов, они получают одинаковое количество баллов, следующие за ними получают  на 15*n баллов меньше. Минимальное значение баллов — ноль.
6.4. Удобство оплаты
Вес критерия составляет 7%

Учитываются «удобные» варианты оплаты услуги: Сбербанк онлайн, наличными через автоматы оплаты, карточкой через автоматы оплаты/банкоматы, другие системы электронных платежей (не более двух), оплата картой через личный кабинет, оплата через приложение на смартфоне банковской картой или с мобильного счета, услуга «отложенный платеж». 

Каждая декларируемая опция оплаты (из перечисленных выше) дает 1 очко величины «удобство оплаты» - Pi.  Документальное заверенное подтверждение опции дает дополнительно 1 очко.

Претендент с максимальным значение величины Pi занимает первое место и  получает 100 баллов; каждое следующее место получает на 15 баллов меньше. В случае равенства значений Pi у нескольких (n) претендентов, они получают одинаковое количество баллов, следующие за ними получают  на 15*n баллов меньше. Минимальное значение баллов — ноль.
6.5. Телефон технической поддержки
Вес критерия составляет 3%

Оператор, предоставивший документальное заверенное подтверждение бесплатности звонка в службу технической поддержки с мобильного телефона, получает 100 баллов, не предоставивший — 0 баллов.
6.6. Скоростной тариф
В случае равенства баллов после суммирования по всем критериям (6.1 — 6.5), рассматривается тариф со скоростью свыше 100Мб/с. Побеждает претендент, у которого стоимость 1Мб/с будет минимальной.
7. Услуга является целой и неделимой
Оператор берет на себя обязательства по безусловному качественному предоставлению всех видов услуг, которые были им представлены на конкурс.

Ответственный за размещение заказа

заместитель проректора 






С.Ю. Бобровников
